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รายงาน มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
เทศบาลตำบลเชียงกลาง  อำเภอเชียงกลาง จังหวัดน่าน 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
TransparencyAssessment:ITA)เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(สำนักงานป.ป.ช.)เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตที่มุ ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้ทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานและทำให้หน่วยงานหันมา
ให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงานและการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐ ให้ความสำคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย  

รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๖ 
ฉบับนี้ ประกอบด้วย  

๑) การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ในปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบไปด้วย ๗ ประเด็น ได้แก่  

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

(๒) การให้บริการและระบบ E-service 

(๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

(๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

๒) การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย  

(๑) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

(๒) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง  

(๓) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ  

(๔) ระยะเวลา และ  
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๓) การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

  ซึ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๖ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ฉบับนี้ จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

1.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของเทศบาลตำบลเชียงกลาง                 
อำเภอเชียงกลาง จังหวัดน่าน ประจำปี งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเชียงกลางอำเภอเชียง
กลาง จังหวัดน่าน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน เท่ากับร้อยละ 95.12 
คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับผลการประเมิน ระดับ: A ผ่านดี โดยมีผลคะแนนเรียงตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 91.80 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 85.82 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ได้คะแนน 84.90 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 84.90 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 83.86  คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน 95.41 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 97.91 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนน 96.40 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 100 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 100 คะแนน 
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๑. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

 จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ ในเรื่องกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
นั้น พบว่าประเด็นที่หน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ ้น ประกอบด้วย นอกจากนี้ ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกได้สะท้อนกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสฯ ของหน่วยงาน ผ่านเครื่องมือการประเมิน ITA คือ มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่  ซึ่งในประเด็นนี้หน่วยงานได้คะแนน ๙4.๑3 
คะแนน (E3) ดังนั้นควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน ประเด็นผู้มารับ
บริการเห็นว่ายังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใส่เท่าที่ควร เนื่องจากได้คะแนน ๙4.๖6 คะแนน 
(E15)  ดังนั้นหน่วยงานจึงต้องมุ่งเน้นดำเนินการป้องกันการทุจริตสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

  (๒) การให้บริการและระบบ E-service  

จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่า ในเรื่องการให้บริการและระบบ E-service ยังคงมี 
ประเด็นที่ควรพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น เนื่องจากผู้ที่มาติดต่อราชการ/ขอรับบริการบางราย ยังมีความเห็นว่า
ขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ ควรมีการปรับปรุงให้มีความสะดวกรวดเร็วกว่า 
ที่ผ่านมา เนื่องจากได้คะแนน 95.76 คะแนน(E12) หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานการให้บริการ 
พัฒนาช่องทางออนไลน์ 
  (๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

  จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 พบว่าการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนรับทราบยัง
ไม่ชัดเจนและทั่วถึง ทำให้ประชาชนยังไม่สามารถรับทราบข้อมูลข่าวสาร ซึ่งสะท้อนได้จากผลการประเมิน ITA 
ประจำปี 2566 ซึ่งได้คะแนน ๙4.77 คะแนน (E6) หน่วยงานควรปรับปรุงในส่วนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ให้หลากหลายช่องทาง และควรทำในรูปแบบสื่อที่ประชาชนดูได้สะดวกและสามารถดึงดูดความสนใจได้มาก
ขึ้น 

(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

 จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 พบว่าบุคลากรในหน่วยงานยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งจากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 ได้ 78.15 คะแนน  (I21) ดังนั้น
หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก หน่วยงานควรจะมีการจัดทำแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไป
ปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการของหน่วยงาน
ด้วย และเน้นย้ำในการไม่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้ส่วนตัว 
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  (๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

 จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 พบว่าบุคลากรในหน่วยงานยังไม่รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน หรือของส่วนงานที่ปฏิบัติหน้าที่ จากผลคะแนนที่ได้ 78.93 คะแนน (I7) และ
บุคลากรในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงานยังมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณน้อย จากผล
คะแนนที่ได้ 68.32 คะแนน (I8)  ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีผ่านช่องทางต่างๆ ที่ประชาชนและบุคลากรภายในหน่วยงานสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย โดยเฉพาะช่องทางออนไลน์ พร้อมกันนี ้หน่วยงานยอาจพิจารณาจัดประชุมเพ่ื อส่งเสริม
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนและบุคลากรในหน่วยงาน ในการจัดทำงบประมาณ และเพื่อเป็นการ
สร้างความโปร่งใสในการเนินงานของหน่วยงาน ควรมีการเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ ให้ประชาชน
ได้รับทราบอย่างทั่วถึงรวมทั้งมีการส่งเสริมให้มีการส่วนร่วมจากภาคส่วนต่างๆ ในการติดตาม ตรวจสอบ การ
ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

 จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชา
มอบหมายงานงานในหน้าที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกเข้าอบรม ศึกษาดูงาน อย่างไม่เป็น
ธรรม  87.10 คะแนน(I15) ดังนั้นหน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารทัพยากรบุคคล 
 

(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 หน่วยงานได้นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงานได้มากน้อยเพียงใด จากผลคะแนนที่ได้ 95.36 คะแนน แสดงให้เห็นว่า
หน่วยงานยังไม่สามารถปรับปรุงการทำงานเพ่ือป้องกันการทุจริตได้ดีเท่าท่ีควร ดังนั้นเพ่ือป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น หน่วยงานควรนำผลการประเมิน ITA แต่ละตัวชี้วัดเสนอผู้บริหารให้ทราบ พร้อมทั้ง
กำหนดผู้รับผิดชอบตามตัวชี้วัดแต่ละตัวในแบบประเมิน ITA ให้มีการปรับปรุงในส่วนการบวนการทำงานให้ดี
ยิ่งขึ้นเพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และมีการจัดทำมาตรการต่างๆในการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงาน 
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๒.การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๑.กระบวนการปฏิบัติงาน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
(E3 ,E15) 

1.ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตราฐาน
ทางจริยธรรมของหน่วยงาน  ให้บุคลากรมี
ทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่าง
ซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ (039-041) 
1.1 จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่รัฐ 
1.2 ขับเคลื่อนประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่รัฐ 
1.2 รายงานผลขับเคลื่อนประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่รัฐ 
 
2.การขับเคลื่อนในการดำเนนิการตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
เทศบาล 
2.1 รายงานผลการดำเนินการตามแผนฯ 
และรายงานให้สาธารณชนทราบ 

- ทุกสำนัก กอง 1.จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่พร้อม
ทั้งมีการเผยแพร่ให้รับทราบเพ่ือให้บุคลากรใน
หน่วยงานยืดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 
2.มีการขับเคลื่อนจริยธรรมในหน่วยงาน โดยมีการ
จัดทำในรูปแบบการประชุม/อบรม/สัมมนา 
๓.รายงานผลขับเคลื่อนประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่รัฐ 
 
 
 

 

1. ประชุมคณะทำงานขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของเทศบาล ที่ได้จัดทำไว้ 

2. รายงานผลการปฏิบัติติตามแผนฯ 

-ตลอดทั้งปีงบประมาณ  
(1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67) 
รายงานผลทุกไตรมาส 
 

 

 

 

 

 

-ตลอดทั้งปีงบประมาณ  
(1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67) 
รายงานผลทุกไตรมาส 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๒. การให้บริการและระบบ E-
service 

1.กำหนดเป็นตัวชี้วัดรายบุคคลหรือตัวชี้วัด 
ส่วนราชการเรื่องการปรับปรุงการให้บริการ 
ระบบ E-service 
2.กำหนดเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา 
ความดีความชอบ/ประกอบการพิจารณาเลื่อน
ระดับ 

-ทุกสำนัก กอง 
-ทุกภารกิจ 

๑.จัดตั้งคณะทำงานพิจารณาทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการทำงานให้เป็นรูปแบบออนไลน์  
(E-service) 
๒. ดำเนินการปรับปรุง แก้ไข และทดลองใช้ระบบ 
๓.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการรูปแบบออ
นไลน์ (E-service) ให้ประชาชนในพื้นท่ีทราบ 
๔. ติดตามผลและรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

-ตลอดทั้งปีงบประมาณ  
(1 ต.ค.66–30ก.ย.67) 
รายงานผลทุกไตรมาส 

๓.ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- เปิดเผยข้อมูล 
ข้อเท็จจริงแก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ราชการอย่างถูกต้องตรงไปตรงมา 
และมีช่องทางสำหรับให้ผู้รับบริการหรือ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ง่าย 
และสะดวก  
 
 

-ทุกสำนัก กอง 1.จัดทำเอกสารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในรูปแบบ 
วารสาร แผ่นพับ ปฏิทิน ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
Facebook Line เว็บไซต์  
2.จัดให้มีช่องทางข้อมูลการติดต่อที่ให้ประชาชน 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค 

-ตลอดทัง้ปีงบประมาณ  
(1 ต.ค.66–30ก.ย.67) 
รายงานผลทุกไตรมาส 

 

 

 



3 
 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๔.กระบวนการกำกับดูแลการ 
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดทำคู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ 
- จัดให้มีแบบฟอร์มใบยืมพัสดุ  
- กำหนดให้มีระบบการติดตามการส่งคืน 

ทรัพย์สินเพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ว่า 
ทรัพย์สินที่ยืมไปนั้นถูกส่งคืนครบถ้วนหรือ 
ไม่ 

 
 
 
 
 
 
 

-ทุกสำนัก กอง 1. เจ้าหน้าที่พัสดุ/หัวหน้าส่วนราชการแต่ละ 
สำนัก/กอง 
จัดทำคู่มือยืมทรัพย์สินและขั้นตอนระยะเวลาใน 
การยืมทรัพย์สินให้ชัดเจน 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลา 
คู่มือยืมทรัพย์สินราชการให้บุคลากรทั้งภายใน 
หน่วยงานและภายนอกหน่วยงานรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
3. จัดให้มีการเขียนแบบฟอร์มการยืมพัสดุทุกครั้ง
ที่มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้  
4. ผู้บริหารกำชับบุคลากรในหน่วยงานไม่ให้มีการ
นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
๓. ให้เจ้าหน้าที่พัสดุ/หัวหน้าส่วนราชการติดตาม 
การส่งคืนทรัพย์สินให้เป็นไปตามข้ันตอนและระยะ
เวลาที่กำหนด 
4. เจ้าหน้าที่พัสดุมีการตรวจสอบพัสดุประจำปี 

-ตลอดทั้ปีงบประมาณ  
(1 ต.ค.66–30ก.ย.67) 
รายงานผลทุกไตรมาส 

 

 

 



4 
 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๕.กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

- ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานเข้ามามี 
ส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและร่วมใน 
การติดตามประเมินผลในการใช้จ่ายงบ 
ประมาณ 
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนิน 
งานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานและภายนอก 
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทาง
การสื่อสารต่างๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
  
 
 

-ทุกสำนัก กอง 1. จัดให้มีกระบวนการเสนอปัญหา/ความต้องการ
เพ่ือให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม 
2. หัวหน้าส่วนราชการและบุคลากรในหน่วยงาน
มีส่วนร่วมในการเสนอแผนงาน/โครงการเพื่อนำ 
ไปสู่การจัดทำงบประมาณเผยแพร่แผนการดำเนิน 
งานประจำปีให้บุคลากรทั้งในหน่วยงาน/ภายนอก 
หน่วยงานได้รับทราบอย่างถึงผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น Line Facebook Websiteหรือบอร์ด 
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

3. 3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การประกาศจัดซื้อ 
4. จัดจ้าง แผนการจัดซื้อจัดจ้างผ่านช่องทางต่างๆ 
5. เช่น Facebook Line Website 

หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
6. ประชาชนและบุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการติดตามและประเมินผลการใช้จ่าย 
งบประมาณเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
7. มีการเผยแพร่ผลการติดตามประเมินผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
Facebook Line Website 
หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น   

-ตลอดทั้งปีงบประมาณ  
(1 ต.ค.66–30ก.ย.67) 
รายงานผลทุกไตรมาส 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๖.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล 
 
 

- ผู้บริหารมีการกำหนดนโยบายและแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลภายในหน่วยงาน 
- ผู้บริหารกำหนดหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในหน่วยงาน 
 

 

 

สำนักปลัดเทศบาล 1.จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร 
บุคคล พร้อมทั้งให้มีการดำเนินการตามนโยบาย 
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2.จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลพร้อมทั้งให้มีการรายงานผล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
ให้ผู้บริหารทราบ 

-ตลอดทั้งปีงบประมาณ  
(1 ต.ค.66–30ก.ย.67) 
รายงานผลทุกไตรมาส 

 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๗.กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

- นำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงาน 
- ให้ผู้บริหารกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่ 
ที่พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต 
๓.จัดทำมาตรการ/โครงการเกี่ยวกับการ 
ป้องกันการทุจริต 
 

สำนักปลัดเทศบาล 1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
2. จัดทำคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
3. จัดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่ายผ่านช่อง
ทางต่างๆ เช่น Facebook Line Website 
ตู้ไปรษณีย์ หมายเลขโทรศัพท์ เป็นต้น 
 
 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ (1 
ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย. 67) 
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4. จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบพร้อมทั้งรายงานให้ผู้บริหาร 
รับทราบ 
5. มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบประจำปี 
6. การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ในหน่วยงาน 
7. จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

 



 

2.ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

    การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของเทศบาลตำบลเชียงกลาง อำเภอเชียงกลาง จังหวัดน่าน พบว่ายังไม่สามารถ
ดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากหน่วยงานมีข้อจำกัดบางอย่าง ดังนี้ 

1.ผู้มารับบริการ ติดต่อราชการขาดความเข้าใจกระบวณการทำงานของเจ้าหน้าที่ 

2.บุคลากรบางส่วนขาดความเข้าใจในกระบวนการทำงานขององค์กร 

3.ข้อจำกัดในการเปิดเผยข้อมูลเว็บไซต์ 

 


